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Oulun kaupungin lausunto Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen sosiaali- ja terveyspalvelujen järjestämissuunnitelmasta 
2027–2030

1 Yleiset huomiot ja Oulun asema hyvinvointialueella
Oulun kaupunki pitää järjestämissuunnitelman strategista suuntaa pääosin perusteltuna. Perustason palvelujen, 
ennaltaehkäisyn, varhaisen tuen ja palvelujen yhteensovittamisen vahvistaminen sekä kotiin ja asukkaiden 
arkiympäristöihin vietävien palvelujen kehittäminen ovat kannatettavia tavoitteita. Myönteistä on myös hyvinvoinnin ja 
terveyden edistämisen aiempaa tiiviimpi kytkeminen sosiaali- ja terveyspalvelujen järjestämiseen ja kehittämiseen.
Oulun asema hyvinvointialueella on erityinen sekä mittakaavan että palvelurakenteen vuoksi. Oulu on väestömäärältään 
selvästi alueen suurin kunta ja muodostaa maantieteellisesti laajan sekä väestörakenteeltaan ja kaupunginosiltaan 
monimuotoisen kokonaisuuden. Kaupungissa on yhtä aikaa tiivistä kaupunkirakennetta, nopeasti kasvavia alueita ja alueita, 
joilla asiointietäisyydet ovat pitkiä. Koko hyvinvointialuetta koskevat keskiarvot eivät tämän vuoksi aina kuvaa riittävästi 
palvelujen saatavuutta tai palvelurakenteen muutosten vaikutuksia Oulun sisällä.
Oulu toimii myös laajan seudun työssäkäynti-, opiskelu- ja asiointikeskuksena. Ouluun sijoittuu hyvinvointialueen keskeisiä 
ja laajaa väestöpohjaa palvelevia toimintoja. Tämän vuoksi Pohteen Oulun alueella sijaitsevaan palveluverkkoon 
kohdistuvat ratkaisut heijastuvat ympäristökuntiin ja koko hyvinvointialueen toimintaan. Vastaavasti seudulliset ratkaisut 
vaikuttavat Oulussa sijaitsevien toimipisteiden asiakasvirtoihin, palvelutarpeeseen ja kapasiteettiin. Kaupunki pitää 
tärkeänä, että jatkovalmistelussa Oulua tarkastellaan sekä omana laajana palvelualueenaan että osana seudullista ja koko 
hyvinvointialueen muodostamaa kokonaisuutta.
Järjestämissuunnitelmassa Oulu on useiden palvelujen ja toimintayksiköiden suunniteltu sijoituspaikka. Suunnitelmassa 
käsitellään muun muassa ikääntyneiden ja vammaisten asumispalveluja, toimintakeskusta, lyhytaikaisen huolenpidon 
vahvistamista, aktiivisesti päihteitä käyttäville tarkoitettua ympärivuorokautisen asumisen yksikköä, asunnottomien 
palvelukeskuksen uutta ratkaisua sekä kotisairaalatoiminnan vahvistamista Oulun seudulla. Kaupunki pitää tärkeänä, että 
näiden kokonaisuuksien jatkovalmistelussa muodostetaan yhteinen näkemys toimintojen sijainnista, saavutettavuudesta, 
palveluketjuista sekä liittymisestä kaupungin maankäyttöön, asumiseen, liikenteeseen ja muihin palveluihin. Valmistelussa 
tulee arvioida myös ratkaisujen vaikutukset lähialueisiin, asukkaisiin ja kaupungin muihin toimintoihin.
2 Palveluverkko ja saavutettavuus 
Palveluverkon kehittämisessä tulee ottaa huomioon Oulun maantieteellinen laajuus, kaupunginosien erilainen 
väestörakenne ja kasvunäkymät, asukkaiden luontaiset asiointisuunnat, joukkoliikenneyhteydet sekä palvelujen 
esteettömyys. Palveluverkkoon tehtävien muutosten vaikutukset voivat olla erilaisia muun muassa ikääntyneille, 
vammaisille henkilöille, lapsiperheille, pienituloisille sekä asukkaille, joilla ei ole mahdollisuutta käyttää omaa autoa.
Kaakkurin, Kempeleen ja Oulunsalon palvelukokonaisuuden osalta Oulun kaupungin kanta on selkeä: kaupunki pitää 
Kaakkuria parhaana vaihtoehtona muodostuvan sosiaali- ja terveyskeskuksen keskeiseksi asiointipaikaksi ja esittää 



Kaakkuria jatkovalmistelun ensisijaiseksi vaihtoehdoksi. Kaakkurin asemaa tulee vahvistaa osana Oulun eteläisten alueiden 
palveluverkkoa. Kaakkurin, Kempeleen ja Oulunsalon alueiden palveluverkon yhteensovittamisen jatkovalmistelussa tulee 
kuvata selkeästi tulevat asiointipaikat, ja palveluvalikoima huomioiden erityisesti paljon palvelua käyttävät asiakassegmentit, 
henkilöstöratkaisut ja toimeenpanon aikataulu. Lisäksi tulee arvioida muutosten vaikutukset asiointimatkoihin, 
joukkoliikenneyhteyksiin ja palvelujen tosiasialliseen saavutettavuuteen. Tarkastelussa on huomioitava myös mahdolliset 
vaikutukset muihin Oulussa sijaitseviin toimipisteisiin ja niiden asiakasvirtoihin. Koska tarkastelu ulottuu usean kunnan 
alueelle, jatkovalmistelussa on tärkeää sopia kuntien ja hyvinvointialueen välisestä yhteistyöstä sekä arvioida erikseen 
ratkaisujen vaikutukset Oulun alueella.
Kaupunki pitää tärkeänä, että palvelujen tosiasiallinen saavutettavuus säilyy palveluverkon muutoksissa. Asukkaille on 
viestittävä muutoksista ymmärrettävästi, monikanavaisesti ja riittävän ajoissa. Viestinnässä tulee kuvata selkeästi, mistä ja 
millä tavalla palvelut ovat jatkossa saatavissa sekä miten asiakkaat saavat tarvitessaan ohjausta uuteen palvelukanavaan 
tai asiointipaikkaan.
3 Digitaaliset palvelut 
Digitaalisten palvelujen vahvistaminen voi parantaa palvelujen saatavuutta ja nopeuttaa asiointia. Digitaalinen 
asiointikanava ei kuitenkaan sovellu kaikille asiakkaille eikä kaikkiin palvelutilanteisiin. Kaupunki pitää tärkeänä, että 
digitaalisten palvelujen rinnalla säilyvät asiakkaan tarpeeseen soveltuvat puhelinpalvelut, lähipalvelut ja tuetun asioinnin 
vaihtoehdot.
Erityistä huomiota tulee kiinnittää ikääntyneisiin, vammaisiin henkilöihin, vieraskielisiin, henkilöihin, jotka tarvitsevat tukea 
lukemisessa tai digitaalisten palvelujen käyttämisessä, sekä henkilöihin, joiden elämäntilanne tai toimintakyky vaikeuttaa 
itsenäistä asiointia. Digitukeen, monikielisyyteen ja selkokielisyyteen liittyvät vastuut on tarpeen määritellä yhteistyössä. 
Näin voidaan ehkäistä tilanne, jossa digitaalisten palvelujen käyttämiseen tarvittava tuki siirtyy suunnittelemattomasti 
kaupungin asiointipisteiden, kirjastojen, järjestöjen tai asiakkaiden läheisten vastuulle.
Ikääntyneiden valmiuksissa ja mahdollisuuksissa käyttää sähköisiä sosiaali- ja terveyspalveluja on eroja, ja palvelujen 
käyttö vaihtelee alueittain ja väestöryhmittäin. Digitaalista asiointia voivat estää digitaitojen tai tarvittavien laitteiden puute, 
motoristen tai kognitiivisten valmiuksien heikentyminen, palveluissa käytetty vaikea terminologia sekä palvelujen 
puutteellinen käytettävyys. Digitaalisten palvelujen kehittämisessä tulee siksi arvioida asiakkaiden tosiasialliset 
käyttöedellytykset ja varmistaa riittävä henkilökohtainen tuki sekä vaihtoehtoiset asiointitavat.
4 Omaishoito 
Omaishoito on keskeinen osa ikääntyneiden, vammaisten henkilöiden ja pitkäaikaissairaiden palvelukokonaisuutta. 
Suunnitelmaan liittyvät omaishoidon tuen palkkioihin ja sijaishoidon korvauksiin kohdistuvat alentamisesitykset olisivat 
omaishoitoperheille huomattava muutos. Muutoksilla voi olla vaikutuksia omaishoitajien jaksamiseen, lakisääteisten 
vapaiden käyttämiseen ja halukkuuteen jatkaa omaishoitosopimusta.
Kaupunki pitää välttämättömänä, että ennen ratkaisujen tekemistä tarkastellaan Oulu-kohtaisia asiakasmääriä ja arvioidaan 
muutosten vaikutukset eri asiakasryhmiin. Arvioinnissa tulee huomioida myös mahdolliset siirtymät kotihoitoon, 
lyhytaikaiseen huolenpitoon, yhteisölliseen asumiseen tai ympärivuorokautiseen palveluasumiseen. Omaishoidon tuen 
muutoksista perheille ja palvelujärjestelmälle aiheutuvat riskit, vaikutukset ja mahdolliset kokonaiskustannusten muutokset 
on tehtävä näkyviksi ennen päätöksentekoa.
Mahdolliset omaishoidon tuen palkkioiden alennukset voivat lyhyellä aikavälillä vähentää hyvinvointialueen kustannuksia, 
mutta samalla ne voivat lisätä muiden, raskaampien ja kalliimpien palvelujen tarvetta. Vaikutusten arvioinnissa tulee 
tarkastella taloudellisten vaikutusten lisäksi omaishoitajien ja hoidettavien hyvinvointia, palvelujen jatkuvuutta sekä 
omaishoitoperheiden mahdollisuuksia selviytyä arjessaan.
5 Ikääntyneiden ja vammaisten palvelut 
Ikääntyneiden palvelurakenteen kehittäminen on perusteltua, jos kotiin vietävien palvelujen, yhteisöllisen asumisen, 
kuntoutuksen, yöaikaisen avun ja omaishoidon muodostama kokonaisuus vastaa asiakkaiden yksilöllisiä tarpeita. 
Ympärivuorokautiseen palveluasumiseen suunniteltujen muutosten rinnalla tulee tarkastella korvaavien palvelujen 
tosiasiallista kapasiteettia, henkilöstön saatavuutta ja palvelujen toimintavarmuutta.
Ikääntyneiden oikeus ihmisarvoiseen hoivaan on turvattava myös ympärivuorokautisen palveluasumisen 
rakennemuutoksissa. Jatkovalmistelussa on varmistettava ympärivuorokautisen palveluasumisen riittävä saatavuus koko 
hyvinvointialueella sekä lainsäädännön vaatimukset täyttävä ja asiakkaiden palvelutarpeita vastaava henkilöstöresurssi. 
Samalla on huolehdittava asiakkaan itsemääräämisoikeudesta, yksilöllisestä palvelutarpeen arvioinnista ja siitä, ettei 
palvelurakenteen muutos johda asiakkaan tarpeisiin nähden riittämättömään palveluun.
Vammaispalvelujen alueellistamisessa tulee huomioida palvelupaikkojen muutokset, kuljetusjärjestelyt, kommunikaation 
tuki, asiakkaan oma tahto ja läheisten osallistumismahdollisuudet. Palvelujen keskittäminen voi vahvistaa erityisosaamista, 
mutta pitkät matkat tai tutun toimintaympäristön vaihtuminen voivat myös merkittävästi heikentää asiakkaiden arjen 
vakautta, osallisuutta ja toimintakykyä.
Lyhytaikaisen huolenpidon vahvistaminen on kannatettavaa, mikäli se parantaa palvelun saatavuutta ja vastaa asiakkaiden 
sekä heidän läheistensä tarpeisiin. Jatkovalmistelussa tulee täsmentää palvelun alueellinen saatavuus, toteutustapa, 
kapasiteetti sekä se, miten palvelu tukee vammaisten henkilöiden yksilöllisiä tarpeita ja läheisten jaksamista.
Kotihoidon ja muiden kotona asumista tukevien palvelujen saatavuutta tulee vahvistaa. Asiakkaiden ja heidän läheistensä 



on saatava selkeää neuvontaa palveluista, etuuksista ja asiakasmaksujen alentamisen mahdollisuudesta. Asiakasmaksujen 
tulee säilyä kohtuullisina, eivätkä ne saa muodostua palvelujen käyttämisen esteeksi.
Kotihoidossa on tarpeen vahvistaa asiakkaan toimintakykyä, kuntoutumista ja vuorovaikutusta edistävää työotetta sekä 
kotikuntoutusta ja sairaalasta kotiutumisen tukea. Teknologisia ratkaisuja tulee tarjota asiakkaan yksilöllisen palvelutarpeen, 
toimintakyvyn ja teknologian käyttöedellytysten perusteella. Etäpalvelut eivät sovellu kaikille asiakkaille, eikä niitä tule 
käyttää lähipalvelun korvaajana tilanteissa, joissa asiakas tarvitsee henkilökohtaista kohtaamista tai konkreettista apua.
6 Mielenterveys- ja päihdepalvelut 
Mielenterveys- ja päihdepalvelujen saatavuus, jatkuvuus ja matala kynnys ovat Oulun näkökulmasta keskeisiä. Palvelujen 
alueellisessa kehittämisessä tulee huomioida fyysisten asiointipisteiden saavutettavuus sekä liikkuvien, kotiin vietävien ja 
digitaalisten palvelujen kapasiteetti ja vasteajat.
Erityistä huomiota tarvitsevat asiakkaat, joilla on samanaikaisesti mielenterveyteen, päihteiden käyttöön, asumiseen ja 
toimeentuloon liittyviä ongelmia. Näiden asiakkaiden palvelut on sovitettava yhteen siten, ettei vastuu 
palvelukokonaisuudesta jää asiakkaalle itselleen eikä asiakas jää toimijoiden tai palvelujen väliin.
Asunnottomien palvelukeskuksen, päiväkeskus Huilin ja selviämisaseman mahdollisissa muutoksissa tarvitaan tiivistä 
yhteistyötä kaupungin asumis-, turvallisuus- ja muiden yhdyspintatoimijoiden sekä järjestöjen kanssa. Palvelujen jatkuvuus, 
riittävä kapasiteetti ja selkeä vastuunjako vähentävät riskiä siitä, että paljon tukea tarvitsevat henkilöt jäävät palvelujen 
ulkopuolelle.
Aktiivisesti päihteitä käyttäville tarkoitetun ympärivuorokautisen asumisen yksikön valmistelussa tulee arvioida yksikön 
sijainti, palvelusisältö, henkilöstöresurssit, turvallisuus, liittyminen muihin palveluihin sekä vaikutukset lähiympäristöön. 
Ratkaisua tulee valmistella yhteistyössä kaupungin ja asian kannalta keskeisten muiden toimijoiden kanssa.
7 Työikäisten sekä lasten, nuorten ja perheiden palvelut 
Järjestämissuunnitelman yhtenä tavoitteena on työikäisten palvelujen uudistaminen ja palvelujärjestelmän selkeyttäminen 
valmisteilla olevan sosiaalihuollon lainsäädännön mukaiseksi. Suunnitelmassa nostetaan esiin toimintakyvyn ja 
osallisuuden tuen palvelun valmistelu osana kuntouttavaa työtoimintaa koskevan lainsäädännön ja palvelurakenteen 
uudistamista.
Oulun kaupunki korostaa, että uudistuksessa tulee varmistaa asiakkaiden sujuva siirtyminen nykyisistä palveluista uusiin 
palveluihin sekä sopia selkeästi organisaatioiden välisestä vastuunjaosta. Valmisteltavan palvelun asiakasryhmät, palvelun 
sisältö, myöntämisperusteet ja käytännön toteutus on määriteltävä yhteistyössä hyvinvointialueen ja kaupungin kanssa.
Uudistuksessa tulee erityisesti huomioida niiden asiakkaiden palvelutarve, joille raskaat sosiaali- ja terveydenhuollon 
palvelut eivät ole ensisijaisia mutta jotka tarvitsevat lyhytkestoista tai muuta tavoitteellista sosiaalihuollon tukea työ- ja 
toimintakykynsä vahvistamiseksi. Uuden palvelun tulee tavoittaa myös ne työnhakija-asiakkaat, jotka ovat hyötyneet 
kuntouttavasta työtoiminnasta ja joiden eteneminen kohti koulutusta, työllistymistä tai muuta tarkoituksenmukaista palvelua 
edellyttää sosiaalihuollon tukea.
Palvelurakenteen muutos ei saa johtaa palvelukatveisiin tai asiakkaiden jäämiseen järjestelmien väliin. Uudistuksen 
toimeenpanossa tulee varmistaa, että nykyisille asiakkaille on olemassa heidän palvelutarvettaan vastaava jatkopolku ja 
että vastuu asiakkaan palvelukokonaisuudesta on selkeästi määritelty.
Palvelun vaikuttavuutta tulee seurata hyvinvointialueen ja kaupungin yhdessä määrittelemillä seurantatavoilla. Seurannan 
tulee osoittaa, miten asiakkaat etenevät palvelupolullaan kohti yksilöllisesti asetettuja tavoitteita. Samalla tulee arvioida 
muutosten taloudellisia vaikutuksia sekä hyvinvointialueen että kaupungin näkökulmasta, mukaan lukien mahdolliset 
vaikutukset työttömyysetuuksien rahoitusvastuuseen ja muiden palvelujen käyttöön.
Työikäisten palveluissa tarvitaan sujuvaa yhteistyötä Pohteen, kaupungin työllisyyspalvelujen, Kelan, koulutustoimijoiden ja 
muiden kumppaneiden välillä. Sosiaali- ja terveyspalvelujen tulee tukea tarkoituksenmukaisella tavalla asiakkaiden 
toimintakykyä, osallisuutta, kouluttautumista ja työllistymistä.
Oulun kaupunki kiinnittää huomiota myös työtoimintaan osallistuvien kehitysvammaisten ja muiden erityistä tukea 
tarvitsevien henkilöiden asemaan. Järjestämissuunnitelman toimeenpanossa tulee arvioida huolellisesti työosuusrahaan 
mahdollisesti kohdistuvien muutosten vaikutukset asiakkaiden osallisuuteen, toimintakykyyn, arjen rakenteisiin ja 
taloudelliseen tilanteeseen.
Vaikka tavoitteena on edistää siirtymistä avoimille työmarkkinoille, kehitysvammaisten henkilöiden työllistyminen 
palkkatyöhön on edelleen vähäistä, eikä kaikille asiakkaille ole tosiasiallisesti tarjolla työosuusrahan korvaavia vaihtoehtoja. 
Työosuusrahan mahdollinen poistaminen ennen korvaavien palvelujen, tuetun työllistymisen mallien ja yksilöllisten 
työpolkujen rakentamista voi heikentää osallisuutta ja lisätä syrjäytymisen riskiä.
Työosuusrahan mahdollinen poistaminen ei yksin ratkaise työllistymisen rakenteellisia haasteita. Niiden ratkaiseminen 
edellyttää pitkäjänteistä yhteistyötä hyvinvointialueen, kuntien, työllisyyspalvelujen, koulutustoimijoiden ja työnantajien 
välillä. Mahdolliset muutokset tulee toteuttaa hallitusti, vaikutuksia seuraten ja asiakkaiden yksilölliset tarpeet huomioiden. 
Tämä on erityisen tärkeää tilanteessa, jossa työtoiminnan ja kuntoutuksen palvelurakenteita uudistetaan samanaikaisesti 
toimintakyvyn ja osallisuuden tuen palvelun valmistelun kanssa.
Järjestämissuunnitelmassa tulee tunnistaa nykyistä selkeämmin myös nuorten ja nuorten aikuisten mielenterveys-, päihde- 
ja asumispalvelujen tarpeet sekä varmistaa heille oikea-aikainen ja saavutettava tuki palvelurakenteen muutoksista 
riippumatta.



Lasten, nuorten ja perheiden palveluissa on tärkeää säilyttää ennaltaehkäisevien ja varhaisen tuen palvelujen 
saavutettavuus sekä sujuvat yhteydet varhaiskasvatukseen, kouluihin, oppilaitoksiin ja nuorisopalveluihin. Lainsäädännön 
muutoksiin liittyvissä ratkaisuissa tulee huomioida lopullinen sääntely ja siirtymäsäännökset sekä valmistella toimeenpanoa 
yhteistyössä siten, että palveluketjujen jatkuvuus turvataan.
Järjestämissuunnitelmassa käsitellään lasten, nuorten ja perheiden palveluja sekä heidän arkiympäristöihinsä vietäviä 
palveluja yleisellä tasolla. Suunnitelmassa ei kuitenkaan kuvata riittävän konkreettisesti koulu- ja opiskeluterveydenhuollon 
tulevaa toteutusta, resursointia ja saatavuutta Pohteen alueella. Jatkovalmistelussa tulee täsmentää, miten palvelujen 
riittävä saatavuus turvataan kouluissa ja oppilaitoksissa, miten palvelut tuotetaan ja resursoidaan, miten ne sovitetaan 
osaksi koulujen ja oppilaitosten muuta opiskeluhuoltoa sekä miten henkilöstön saatavuuteen liittyviin haasteisiin vastataan.
Järjestämissuunnitelman alkuosassa kuvataan lasten ja nuorten terveyteen ja hyvinvointiin liittyvää tilannekuvaa, mutta 
tämän tilannekuvan yhteys tuleviin palveluratkaisuihin jää osin avoimeksi. Tilannekuvasta johdettavat tavoitteet, 
toimenpiteet, resurssit ja seuranta tulee kuvata siten, että suunnitelmasta ilmenee, miten tunnistettuihin tarpeisiin 
käytännössä vastataan.
8 Yhdyspinnat, yhteistyö ja seuranta 
Syrjäytymisen ehkäisemisen vahvistaminen hyvinvoinnin ja terveyden edistämisessä on kannatettava tavoite. Tavoitteen 
saavuttaminen edellyttää yhteisiä päämääriä, toimivia yhteistyörakenteita, riittävää tiedonkulkua ja ymmärrettäviä mittareita. 
Oulun kaupunki on valmis tuomaan yhteistyöhön tietoa asukkaiden hyvinvoinnista, kaupunginosien tilanteesta ja kaupungin 
palvelujen kysynnästä.
Palvelumuutosten vaikutuksia tulee tarkastella myös kaupungin työllisyys-, kotoutumis-, koulutus-, asumis-, nuoriso- ja 
yhteisöpalvelujen, Oulu10-asioinnin, järjestöjen ja asiakkaiden läheisten näkökulmasta. Kyse ei ole sosiaali- ja 
terveyspalvelujen järjestämisvastuun siirtymisestä, vaan mahdollisista käytännön kustannus-, palvelutarve- ja 
kuormitussiirtymistä. Näiden vaikutusten näkyväksi tekeminen tukee sekä kaupungin että hyvinvointialueen päätöksentekoa 
ja kokonaiskustannusten hallintaa.
Kaupunki pitää hyvänä, että järjestämissuunnitelman toimeenpanoa käsitellään Oulun ja Pohteen yhteistyörakenteissa. 
Yhteistä tilannekuvaa tukevat ennalta sovitut mittarit, joilla seurataan palvelujen saatavuutta ja käyttöä, kustannuksia, 
asukkaiden hyvinvointia, yhdenvertaisuuden toteutumista sekä yhdyspintojen toimivuutta. Oulun kaupunki on valmis 
kehittämään yhteistyörakenteita yhdessä Pohteen kanssa.
Tietoa tulee tuottaa Oulu-kohtaisesti ja tarvittaessa kaupunginosatasolla. Tätä tietoa tarvitaan sellaisten alueellisten ja 
väestöryhmittäisten vaikutusten tunnistamiseen, joita koko hyvinvointialuetta koskevat keskiarvot eivät välttämättä tuo esiin.
Seurannassa on hyödyllistä tarkastella hoitoon ja palveluihin pääsyä, palvelujen käyttämättä jäämistä, raskaampien 
palvelujen käyttöä, omaishoidon sopimusten ja asiakasmäärien muutoksia sekä kaupungin ja muiden yhdyspintatoimijoiden 
kuormitusta. Lisäksi tulee seurata asiakaskokemusta, palveluketjujen jatkuvuutta, digitaalisten palvelujen saavutettavuutta 
ja palveluverkon muutosten vaikutuksia eri väestöryhmiin.
Seurantatiedon perusteella osapuolten tulee voida yhdessä tunnistaa tilanteet, joissa toimeenpanoa, resurssien 
kohdentamista tai yhteistyökäytäntöjä on tarpeen arvioida uudelleen. Muutosten vaikutusten arvioinnin ja seurannan tulee 
olla jatkuvaa, eikä sen tule rajoittua vain toimeenpanon alkuvaiheeseen.
9 Yhteenveto 
Oulun kaupunki suhtautuu järjestämissuunnitelman tavoitteisiin rakentavasti. Kaupunki pitää kannatettavina perustason 
palvelujen, ennaltaehkäisyn, varhaisen tuen, palvelujen yhteensovittamisen sekä vaikuttavien kotiin ja arkiympäristöihin 
vietävien palvelujen vahvistamista.
Jatkovalmistelussa tulee huomioida Oulun asema hyvinvointialueen suurimpana kuntana, laajana ja monimuotoisena 
palveluympäristönä sekä koko alueen palvelukokonaisuuteen vaikuttavana keskuksena. Palveluverkkoa, omaishoitoa, 
ikääntyneiden ja vammaisten palveluja, työikäisten palveluja sekä koulu- ja opiskeluterveydenhuoltoa koskevien ratkaisujen 
vaikutukset tulee arvioida riittävän yksityiskohtaisesti ennen päätöksentekoa. Suunnitelmassa esitettyjen muutosten 
toimeenpanossa on varmistettava palvelujen jatkuvuus, saavutettavuus ja yhdenvertaisuus sekä ehkäistävä kustannusten 
ja palvelutarpeen hallitsematon siirtyminen toimijalta toiselle.
Oulun kaupunki on valmis jatkamaan tiivistä yhteistyötä Pohteen kanssa palvelujen saavutettavuuden, asukkaiden 
yhdenvertaisuuden, toimivien palveluketjujen sekä palvelujen vaikuttavuuden ja kokonaiskustannusten hallinnan 
edistämiseksi. Varhainen vuoropuhelu, Oulu-kohtainen tieto, muutosten ennakkovaikutusten arviointi ja yhteinen seuranta 
tukevat hallittua toimeenpanoa sekä vähentävät asukkaille, kunnalle ja koko palvelujärjestelmälle aiheutuvia riskejä.


